Revista Educacao Sem Distdncia Rio de Janeiro, v.5, n.2, dez. 2025. ISSN digital 2675-9993

O uso do ChatGPT como ferramenta de apoio ao ensino de microeconomia:
uma experiéncia em ambiente educacional

The use of ChatGPT as a tool to support the teaching of microeconomics:
experience in an educational environment

FABRICIO RAMOS PENEDO
Faculdade Unyleya

WESLEY PINTO DA SILVA
Faculdade Unyleya

LUIZ ROGERIO CORDEIRO DE OLIVEIRA
Faculdade Unyleya

RENO COSTA DE JESUS
Faculdade Unyleya

GLEINER VINICIUS VIEIRA COSTA
Faculdade Unyleya

SIMONE GODINHO LOUREIRO
Faculdade Unyleya

CLAUDIA BASILIO
Faculdade Unyleya

LUCIANA MATTOS MOREIRA CAMELO
Faculdade Unyleya

SIDIRLEY DANIEL VENANCIO
Faculdade Unyleya

MONICA CRISTINA DE MEDEIROS GONCALVES
Faculdade Unyleya

ROSANGELA GODINHO LOUREIRO
Faculdade Unyleya

Resumo: O presente relato de experiéncia descreve a utilizagdo do ChatGPT como ferramenta de apoio
pedagdgico ao ensino de microeconomia em um curso técnico de administragdo. A iniciativa buscou conferir maior
dinamismo ao aprendizado e estimular o raciocinio econdmico por intermédio da Inteligéncia Artificial (IA). A
metodologia integrou momentos tedricos e praticos, nos quais os discentes interagiram com o ChatGPT para
revisar conceitos fundamentais, tais como oferta, demanda, elasticidade e equilibrio de mercado. As respostas
geradas pela TA foram analisadas e confrontadas com os fundamentos teodricos estudados, promovendo o
desenvolvimento do senso critico e um elevado engajamento académico. Os resultados evidenciaram que o uso da
tecnologia facilitou a compreensao de conteudos abstratos e incentivou a reflexao sobre a aplicagdo de inovagdes
no contexto empresarial. Conclui-se que o ChatGPT pode atuar como instrumento complementar ao ensino
tradicional, contribuindo para a formagdo de estudantes mais autdnomos, criticos e preparados para enfrentar os
desafios da economia digital contemporanea.
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1 INTRODUCAO

O ensino de Microeconomia enfrenta o desafio de tornar acessiveis conceitos
tedricos complexos, tais como o comportamento do consumidor, as estruturas de mercado
e a formagdo de precos. Em ambientes educacionais técnicos, essa dificuldade se intensifica
devido a necessidade premente de conectar a teoria aos contextos praticos do cotidiano
empresarial.

Nesse cendrio, ferramentas de Inteligéncia Artificial, a exemplo do ChatGPT,
emergem como recursos didaticos inovadores, capazes de proporcionar uma aprendizagem
ativa e dialogada. Assim, o presente relato tem como objetivo compartilhar uma experiéncia
de ensino de Microeconomia mediada por IA, destacando os resultados, os desafios e os

aprendizados decorrentes dessa pratica pedagogica.

2 DESCRICAO DA EXPERIENCIA OU PRATICA

A experiéncia foi desenvolvida na disciplina de Microeconomia, ofertada no
segundo mddulo do curso técnico de Administracdo de uma institui¢ao publica de ensino.
Participaram da atividade 28 estudantes, organizados em grupos de trabalho. O objetivo
pedagogico central residia em aprofundar a compreensao dos conceitos de oferta, demanda
e equilibrio de mercado, utilizando o ChatGPT como ferramenta de apoio a aprendizagem.

Os grupos foram orientados a interagir com a IA, formulando questionamentos
relacionados a elasticidade-preco da demanda, a maximizagdo de lucros e ao
comportamento do consumidor. Cada grupo deveria registrar as respostas obtidas, comparar
as explicagdes fornecidas pela tecnologia com as teorias estudadas e elaborar uma sintese
critica sobre a precisdo e a coeréncia das informagdes. Durante a dindmica, o professor atuou
como mediador, conduzindo discussdes sobre eventuais inconsisténcias conceituais e

destacando a importancia da verificacao critica das fontes de informagao.

3 RESULTADOS E REFLEXOES

Os resultados observados foram expressivos em termos de engajamento e
compreensdo conceitual. Os discentes demonstraram maior motivacdo ao perceber a
aplicabilidade prética dos contetidos microecondmicos e a possibilidade de interagir com

uma tecnologia de linguagem capaz de responder instantaneamente. A atividade também
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permitiu trabalhar competéncias transversais, como o pensamento critico, a alfabetizagdo
digital e a ética no uso de ferramentas automatizadas.

Entre os aprendizados, destacou-se a percep¢ao de que o ChatGPT ndo substitui o
processo interpretativo e o raciocinio analitico exigidos pelo estudo da ciéncia econdmica.
A TA mostrou-se util como suporte para a revisao de conteudos e geragao de exemplos, mas
sua eficiéncia depende estritamente da qualidade das perguntas formuladas. Além disso, a
experiéncia evidenciou a relevancia da integracdo entre Economia e Tecnologia como

competéncia profissional contemporanea.

4 CONCLUSOES

A utilizagdo do ChatGPT como instrumento pedagogico no ensino de
Microeconomia revelou-se uma pratica enriquecedora, que promoveu o protagonismo
discente e a aprendizagem ativa. A experi€ncia permitiu conciliar teoria e pratica de forma
criativa, ampliando a compreensao de conceitos econdmicos fundamentais e aproximando
os estudantes da realidade tecnologica das empresas modernas.

Embora a ferramenta apresente limitagdes, especialmente quanto a atualizacdo de
dados e a precisdo conceitual, seu uso planejado e supervisionado representa uma
oportunidade para o desenvolvimento de competéncias analiticas e digitais. Como
desdobramento, recomenda-se expandir a pratica para outras disciplinas, explorando
aplicagdes interdisciplinares da IA em contextos como Finangas, Contabilidade e

Administragdo Estratégica.
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